International

=¥ I\ Language
' Homestays Formulario de matricula del estudiante
Datos personales:
Apellidos: | | Nombre: |

Direccion particular: |

|

|
Teléfono particular: | | Teléfono del trabajo: | |
Teléfono movil: | | Fax: | |
E-mail: | |
Sexo: I:I masculino I:I femenino Fecha de nacimiento: | |
Nacionalidad: | | Estado civil: | |
Hijos: | | Edades: | |
Profesion: | | Empresa: | |

Para menores de 18: (s6lo en emergencias): Nombre de los padres, custodio o familiares mds cercanos: | |

Teléfono: | Teléfono movil: | | Email: | |

{ComMo se enterd acerca de International Language Homestays? | |

{Ha estudiado antes en International Language Homestays? I:I Si I:I No

Pasatiempos y aficiones (incluidos los deportes): | |

Alergias y requerimientos médicos especiales o de alimentacién: | |

Si estd tomando algin medicamento, indique cual: | |

(Es fumador? I:I Si I:I No En caso afirmativo, jcuantos cigarrillos fuma al dia?: I:I

Fecha de llegada: | | Fecha de partida: |

{Necesita transporte a la llegada? I:I Si I:I No {Necesita transporte a la partida? I:I Si I:I No

Detalles acerca del curso:

Idioma: | | Pais de destino: | |

Regién o ciudad preferidas: | |

2ay 3a region o cuidad preferidas, cuando corresponda: | |

Numero de horas de ensefnanza semanal: I:I 15 I:I 20 I:I 25 I:I 30

Tipo de curso (por ejemplo, Estandar, Ejecutivo Plus, etc.): | |

Alojamiento:

Standard I:I o Bano Privado I:I

Informacion académica:

I:I Principiante I:I Elemental I:I Intermedio Bajo
I:I Intermedio Medio I:I Intermedio Alto I:I Avanzado
{Esta aprendiendo por razones de trabajo I:I viaje I:I aficion I:I examen? I:I

Sirvase especificar el nombre del examen y la fecha en que va a presentarlo si estd preparandose para un examen:




¢Necesita unavisa de estudiante?
¢Necesita una visa de estudiante para el pais donde usted va a estudiar? I:I Si I:' No

En caso afirmativo, adjunte una copia de su pasaporte, incluida la pagina de la fotografia, de modo que podamos enviar la carta de
invitacién. Para un curso de ILH, tenga en cuenta que necesitard una Student Visitor Visa(18 aflos o mas) o una Child Visitor Visa
(menores de 18 ainos). Una vez que la visa ha sido expedida, debera enviar una copia de la visa por correo electrénico o fax. Por favor
firme, o si un menor de edad pide a su tutor firmar, para confirmar que una copia de la visa sera enviada a nosotros tan pronto como
se haya expedido:

Declaracion

He leido los términos y condiciones y los acepto.

Nombre del estudiante: | Firma:

Nombre de uno de los padres o del custodio (si el estudiante es menor de edad): ’

Fecha: |

Queja

Cualquier queja recibida se le dara toda nuestra atencion y serd investigada a fondo. Si usted no estd satisfecho con nuestra respuesta
o resolucion puede ponerse en contacto con la ABLS Acreditation y acceder a su mecanismo de quejas (www.ablsaccreditation.co.uk).
Su queja a la ABLS Acreditation debe ser recibida por escrito en Inglés y firmada por usted. Usted debera registrar si alguna accién ya
ha sido tomada por ILH y declarar si estd conforme que la queja sea enviada a ILH.

Pago del depésito y la inscripcion

Sirvase leer la lista de paises de destino y tarifas para la moneda del caso. Para confirmar su reservacidon necesitamos un depdsito de
£200,€300 6 $300.El depdsito es pago parcial de la tarifa. De ser este su primer curso con International Language Homestays sirvase
agregar el importe de inscripcién de £40,€60 6 $60.El saldo de la tarifa debe ser pagado cuatro semanas antes del inicio del curso o
a dos dias habiles de la entrega de la factura para reservaciones de uUltima momento.

PARA ANTIGUOS CLIENTES DE ILH:
Adjunto una copia de la transferencia bancaria por: £200 libras esterlinas para cursos en el Reino Unido, Australia, Japoén,
Nueva Zelanda, Rusia y Surafrica.

I:I €300 euros para cursos en la zona euro, Malta y la Republica Checa.
I:I $300 dolares EEUU para cursos en EEUU, Canada, Brasil.
No habrd tarifa de inscripcion si usted ha tomado ya un curso de International Language Homestays.

PARA NUEVOS CLIENTES DE ILH:
Adjunto una copia de la transferencia bancaria por: £240 libras esterlinas para cursos en el Reino Unido, Australia, Japén,
Nueva Zelanda, Rusia y Suréfrica.

I:I €360 euros para cursos en la zona euro, Malta y la Republica Checa.
I:I $360 dolares EEUU para cursos en EEUU, Canada, Brasil.

Pago con tarjeta de crédito

Por favor visite nuestro sitio web para hacer un pago seguro con tarjeta de crédito: https://www.ilh.com/payment

Pago por transferenc:a bancarla
Todos los pagos a favor de: International Language Homestays
Los pagos por SWIFT deben hacerse a: HSBC Bank PLC, PO Box 31,
St Peter Port, Guernsey GY1 3AT, Channel Islands

Cuenta a nombre de: International Language Homestays Ltd

SWIFT BIC: MIDLGB22

Numeros IBAN: Pounds sterling (£): GB96MIDL 4022 2552 1230 53
Euro (€): GB78MIDL 4005 1558 1739 40

US Dollar ($): GB50MIDL 4005 1558 1739 59



International
d A\ Language o .
&ililaly, Homestays Términos y condiciones

Condiciones de pago
+ Debe recibirse el pago de la tarifa integra con al menos cuatro semanas de antelacién con respecto a la fecha de inicio del
curso.

* El pago se efectuard, en la divisa correspondiente, por transferencia bancaria a: International Language Homestays Ltd,
HSBC Bank PLC, Guernsey —en el formulario de matricula encontrara todos los datos bancarios. El pago del depésito y la
cuota de inscripcidon puede realizarse mediante tarjeta de crédito sin recargo alguno.

+ Las comisiones bancarias correran por cuenta del estudiante. El importe facturado debe recibirse integramente. Cualquier
cantidad que falte deberd ser liquidada antes del inicio del curso.

+ Las cancelaciones o aplazamientos sélo se aceptardn por correo electrénico o fax y es responsabilidad del estudiante
garantizar la recepcion de las notificaciones. Existe un recargo por cancelacion de 240£, 360€ 6 360$ y un recargo por
aplazamiento de 100£, 150€ or 150$, dependiendo de la divisa de la factura. Si cancela su curso antes de la fecha de llegada
le devolveremos el importe integro de la tarifa menos el recargo por cancelacién, excepto en caso de que la cancelacién se
realice con una antelacién menor a 48 horas de la llegada, en cuyo caso le devolveremos el importe integro de la tarifa
menos la tarifa de la primera semana. No se realizaran reembolsos una vez iniciado el curso.

Seguro
+ El estudiante tendra a su cargo el seguro contra cancelacién, accidentes, enfermedades, lesiones, pérdidas, hurto o dafios
involuntarios que el mismo pueda ocasionar a las pertenencias de terceros, recomendandose con insistencia el seguro
personal.International Language Homestays Ltd no aceptara responsabilidad alguna por lesiones a personas ni dafos a
pertenencias durante la estadia. Se ruega tener en cuenta que los estudiantes de 16 o menores tendran que traer consigo
una autorizacion de intervencion quirdrgica para casos de emergencia, firmada por sus padres. Se recomienda que todos
los estudiantes de la Unién Europea que viajan a un pais perteneciente a la Union Europea adquieran la Tarjeta Sanitaria
Europea.

Generalidades

* International Language Homestays Ltd piensa que la eleccién de familia reviste mayor importancia que la de una ciudad

especifica por lo cual se reserva el derecho de cambiar el drea si en el drea escogida no hay una familia compatible.

International Language Homestays Ltd se reserva el derecho de colocar un alumno con mas de un profesor-anfitrién en un

determinado curso, asi como de cambiar el profesor asignado antes o durante el curso.

International Language Homestays Ltd se reserva el derecho de expulsar estudiantes, a discrecidon absolutamente propia

(sin reembolso de la matricula) en casos de hurto, otras acciones delictivas o conducta persistentemente antisocial o

inaceptable, y de hacerlos devolver a casa a cuenta propia.

+ Ningun problema podra ser estudiado ni rectificado a menos que sea reportado a International Language Homestays Ltd
antes de terminarse el curso y serd el estudiante quien lleve la responsabilidad de comunicarse de inmediato con el
Organizador Local si hay algun problema. No se aceptaran retrospectivamente reclamaciones de estudiantes contra
International Language Homestays Ltd a menos que se nos comuniquen durante la estadia.

+ Las matriculas seran aceptadas tomando por supuesto que el estudiante no padece dolencias ni enfermedades que
pudieran incidir adversamente en el buen resultado de la estancia y entendiendo que cualquier enfermedad transmisible
que el estudiante pueda tener se hara constar en el momento de hacer la reserva. Nos reservamos el derecho de
interrumpir el curso sin reembolsar ni las tasas de la estancia ni las del curso si se quebrantase esta condicion.

« Si el alumno no puede asistir a clase por enfermedad u otra causa, perdera las correspondientes horas, a no ser que el
profesor se preste a recuperarlas. Por otro lado, si el profesor se ausenta por enfermedad u otra razdn no previsible, el
alumno tendra derecho al reembolso proporcional de dichas horas.

+ Las llegadas a casa del profesor anfitrion se produciran por lo general entre las 12.00 y las 22.00,y nunca mas tarde de las
23.00. Los traslados de partida antes de las 07:00 requerirdn normalmente un taxi, sin la compania del profesor anfitrion. La
partida el ultimo dia no debe producirse mas tarde de la hora de llegada el primer dia.

Observaciones

+ Recomendamos que los estudiantes prevean un minimo de 60£ semanales (o la divisa equivalente) como dinero de bolsillo
durante la estancia.

+ Una vez recibidos los datos del profesor anfitrién, la prueba de nivel que se incluye con estos datos debe realizarse y
enviarse por correo electrénico o postal directamente al profesor anfitrién. Si el nivel del estudiante es intermedio o
superior, quizé desee telefonear al profesor anfitrion antes de la llegada.

+ Si se requiere transporte a la llegada, debemos recibir los detalles del viaje lo antes posible (como minimo una semana
antes de la llegada) para poder organizar el traslado. Si se ha solicitado trasporte a la llegada, automaticamente pasaremos
los detalles de la hora de llegada del estudiante al profesor anfitrion. Si el estudiante llega por su cuenta a casa del profesor
anfitrién, es muy importante que nos informe con antelacién de los detalles de su llegada (nhombre del aeropuerto y hora
de llegada del vuelo), para que podamos comunicérselos al profesor anfitrién. Los profesores anfitriones no estan obligados
a esperar todo el dia en casa si no se les indica una hora aproximada de llegada. La Oficina de Reservas de Estudiantes se
ofrece gustosamente a ayudarle con las instrucciones de viaje.



